Guter Service
zahlt sich aus!

Mafdgeschneiderte
Wartungskonzepte
sparen Kosten!



Fur die Sicherheit und Zuverlassigkeit

RegelmaRige Wartung und Instandhaltung garantiert den sicheren Betrieb und den Werterhalt Ihrer
Aufziige. Hersteller- und altersunabhangig erstellen wir mageschneiderte Wartungskonzepte, die ihrer
Anlagenfrequentierung angepasst sind. Unser Servicenetz bietet den schnellen Wartungs- und
Notfallservice vor Ort. Transparente Leistungen zu fairen Kosten werden auch Sie Uberzeugen.

Der Modul-Service bietet Ihnen die Moglichkeit der individuellen, optimierten Losung. In jedem Fall
verpflichtet sich M.S.Aufzige dem Service auf hochstem Niveau:

Kompetenz: Samtliche Leistungen werden von
qualifizierten und geschulten Service-
Technikern erbracht

Qualitat: M.S.Aufzlige optimiert die
Verfugbarkeit und Leistungsfahigkeit der
Anlage(n) im Rahmen des vertraglichen
Leistungsumfanges

Bereitschaft: M.S.Aufzlge ist rund um die Uhr
fur Sie erreichbar und einsatzbereit

Ersatzteile: Ersatzteile werden am Lager
gefuhrt oder kdnnen per Express beschafft
werden

Information: M.S.Aufzlge informiert Gber
Anderungen von Richtlinien und Vorschriften.
Der Kunde erhalt rechtzeitige Beratung und
Vorschlage zur Verbesserung von Sicherheit,
Komfort und Technik

Die Vorteile unseres Wartungskonzeptes:
- maximale Sicherheit

- erfiillt alle gesetzlichen Anforderungen

- Wartungsprozesse gemafl EN13015

- Instandhaltung Fahrtreppen, Aufziige

- lange Lebensdauer fiir den Aufzug

- hersteller- und altersunabhangig und der

- Nutzung angepasst

- optimale Betriebskostenreduzierung

- zuverlassige Aufzugfunktionen

- transparente Leistungen zu fairen Kosten




Modul M1 - Funktionswartung

I vorbeugende Wartung und Inspektion samtlicher Aufzugkomponenten

I Feststellung und Beurteilung des Ist-Zustandes, sowie Nachstellarbeiten, die zur Bewahrung
des Soll-Zustandes erforderlich werden

¥ Reinigung von Maschinenraum, Kabinendach und Schachtgrube von normaler Verschmutzung
I Lieferung des erforderlichen Schmier- und Reinigungsmaterials

I kostenloser Austausch von defekten Quittungslampen

I Durchfiihrung des Olwechsels an Motor und Getriebe bei Seilaufziigen

I Anmeldung der Aufzuganlage(n) zu wiederkehrenden Prufungen gem. BetrSichV

I Berichterstattung Uber festgestellte Mangel



Modul M2 - Teilunterhalt

I vorbeugende Wartung und Inspektion samtlicher Aufzugkomponenten

I Feststellung und Beurteilung des Ist-Zustandes, sowie Nachstellarbeiten, die zur Bewahrung des
Soll-Zustandes erforderlich werden

I Reinigung von Maschinenraum, Kabinendach und Schachtgrube von normaler Verschmutzung
I Lieferung des erforderlichen Schmier- und Reinigungsmaterials

I kostenloser Austausch von defekten Quittungslampen

I Durchfiihrung des Olwechsels an Motor und Getriebe bei Seilaufziigen

1 Anmeldung der Aufzuganlage(n) zu wiederkehrenden Priufungen gem. BetrSichV

M Berichterstattung Uber festgestellte Mangel

Il kostenlose Beseitigung von Betriebsstérungen im 24-h-Dienst



Modul M3 - Vollunterhalt

I vorbeugende Wartung und Inspektion sdmtlicher Aufzugkomponenten

I Feststellung und Beurteilung des Ist-Zustandes, sowie Nachstellarbeiten, die zur Bewahrung
des Soll-Zustandes erforderlich werden

I Reinigung von Maschinenraum, Kabinendach und Schachtgrube von normaler Verschmutzung

I Lieferung des erforderlichen Schmier- und Reinigungsmaterials

I kostenloser Austausch von defekten Quittungslampen

I Durchfiihrung des Olwechsels an Motor und Getriebe bei Seilaufziigen

W Anmeldung der Aufzuganlage(n) zu wiederkehrenden Prufungen gem. BetrSichV

I Berichterstattung Uber festgestellte Mangel

Il kostenlose Beseitigung von Betriebsstérungen im 24-h-Dienst

I vollstandige Instandhaltung der Aufzuganlage, ausgenommen: Schaden durch unsachgemafie
Behandlung,Vandalismus, hohere Gewalt, sowie Schachtkonstruktionen und Erdschutzrohre bei

Hydraulikanlagen

1 Sicherstellung einer hochstmaoglichen Verfugbarkeit der Aufzuganlage(n) durch rechtzeitigen Ersatz
samtlicher betriebsbedingt verschlissener Komponenten

11 Stellung eines Servicetechnikers zur Begleitung der wiederkehrenden Hauptpriufungen

1 Stellung der erforderlichen Priflast zur Durchfiihrung der Hauptpriifungen, bzw. Ubernahme der
Gebuhren fur zugelassene Ersatzsysteme



Modul M4 - Notruf

Gemaf §12 der BetrSichV muss fur jeden Personenaufzug eine standig besetzte Stelle vorhanden sein,
die im Bedarfsfall eine Personenbefreiung aus der Aufzugskabine einleiten kann.

Das MS Notrufleitsystem Ubernimmt die 24 h Bereitschaft an 365 Tagen im Jahr fur Sie.

Die Funktionsweise:

Nach dem Betatigen des Notruftasters im Aufzug wird Uber das Fernnotrufsystems eine
Telefonverbindung zur Zentrale aufgebaut. Die Notrufleitzentrale erkennt den genauen Standort des
Aufzuges und fihrt ein Gesprach mit den eingeschlossenen Personen und leitet die Mainahmen zur
Personenbefreiung ein. Seitens des Aufzugsbetreibers ist ein analoger Telefonanschluss bereitzustellen,
fUr den die einmaligen und laufenden Kosten zu tragen sind. Fir den Kauf oder die Miete des
Fernnotrufsystems erstellen wir lhnen gerne ein Angebot.

Die Bereitstellung des betriebsfertig installierten MS Notrufleitsystems beinhaltet:

I 24-h-Aufschaltung des Notrufleitsystems auf die Leitzentrale

1 die Bereitschaft und die Pflicht zur Personenbefreiung im 24-h-Betrieb

M Funktionssicherheit auch bei Stromausfall

W resultierende Einsatze werden mit einer Kostenpauschale separat abgerechnet oder
sind pauschal im Vertragspreis enthalten



M.S.Aufziige

Modul M5 - Aufzugwarter

Die BetrSichV und die DIN EN 13015 schreiben die wochentliche Kontrolle der Anlage vor.
Dazu gehoren das Prifen von Bundigstellungen, Beleuchtungen, Notruf-System, Verglasungen,
Turstellungen, etc.

MS Aufzige Ubernimmt fur Sie:

41 die Aufzugwarterpflichten des Betreibers

I wochentliche Kontrolle der Anlage auf Grundlage der BetrSichV und der DIN EN 13015

M.S. Control - der elektronische Aufzugswarter (optional)
I Online-Ubertragung erkennbarer Storfélle an die Control-Zentrale von M.S.Aufziige
I kostenlose Fernparametrierung der Aufzuganlage(n) im Rahmen der Control-Technologie

I Storungseinsatze konnen bei bereits bekannter Ursache effizienter und schneller durchgefuhrt werden

Die Vorteile:
I kein eigener Aufzugwarter erforderlich
I erfullt alle gesetzlichen Auflagen

I Kostenreduzierung bei Storeinsatzen



Modul M6 - Aufzugsreinigung

Die Reinigung eines Glasaufzugs kann aus Sicherheitsgrinden nicht von Ublichen Raumpflegern
durchgefuhrt werden.

Mit dem Modul M6 bieten wir auch diesen Service an.

I Reinigung der Schacht- und Fahrkorbverglasung von innen auf3en

I Reinigung von Tir-, Portal- und Edelstahlflachen

Unsere Kunden sind zufrieden!

Qualifiziertes Personal, Flexibilitat, Zuverlassigkeit und die Erfahrung aus vielen Jahren tragen
zum Erfolg von M.S. Aufzliige bei. Mehr als 800 Aufzuganlagen befinden sich derzeitig in unserer
Wartung und ca. 80 Neuanlagen fur Geschaftsgebaude, offentliche Einrichtungen,
Krankenhauser und Wohnhauser verlassen jahrlich zur Montage die Liftfabrik.

Zu unseren Kunden zahlen:

GemeinnuUtzige Baugenossenschaft Bergedorf Bille eG
Hamburger Hafen und Logistik AG

Kreissparkasse Schwarzenbek

Lufthansa Technik AG

Media Markt Flenburg

New Yorker

Saga GWG

Etc.

IVI.S.Aufzuge. Die Liftfabrik.




